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Resumo 

Os ratings de emissor e de depósito de longo prazo de A.br e ML A-1.br de depósito de curto prazo 
da Sicoob Credicom – Cooperativa de Economia e Crédito Mútuo dos Médicos e Profissionais da 
Área da Saúde do Brasil Ltda. (Sicoob Credicom, cooperativa) refletem seu histórico de elevada 
rentabilidade, beneficiada pelo baixo custo de captação e não incidência de impostos aplicáveis no 
ato cooperativo. O perfil de crédito da cooperativa também incorpora a captação estável, baseada 
em depósitos com associados, e o benefício de estar inserida no Sistema Sicoob, o que possibilita 
ganhos de escala na centralização financeira e acesso à linhas de captação via banco cooperativo. 

Por outro lado, o perfil de crédito é limitado pelas concentrações de crédito em devedores e setorial, 
que impulsionaram a piora na qualidade de crédito no período recente. Adicionalmente, dada 
característica de captação das cooperativas, consideramos que a Sicoob Credicom possui 
limitações ao livre acesso direto ao mercado. 

O rating da Sicoob Credicom considera os vínculos de crédito com sua central cooperativa, Central 
das Cooperativas de Crédito do Estado de Minas Gerais – Sicoob Central Cecremge e, portanto, 
incorporam o sistema de garantias recíprocas entre as singulares integrantes da Central. 

A perspectiva estável reflete a expectativa de manutenção dos fundamentos de crédito 
consistentes com o atual nível de ratings ao longo dos próximos 12-18 meses.

 2020 2021 2022 2023 
Indicadores     
Créditos em Atraso / Carteira Bruta de Crédito 0,7% 0,8% 1,0% 2,2% 
PDD / Créditos em Atraso 348,9% 320,7% 342,5% 181,4% 
Índice de Capital Regulatório Nível 1 20,7% 20,4% 21,4% 21,8% 
Lucro Líquido / Ativos Tangíveis 2,0% 2,1% 2,7% 2,8% 
Captações de Mercado / Ativos Bancários Tangíveis 0,0% 0,2% 0,2% 0,1% 
Ativos Bancários Líquidos / Ativos Bancários Tangíveis 42,2% 37,8% 41,5% 44,0% 
R$ (milhares)     
Total de Ativos  3.694   4.386   5.475  6.870 
Patrimônio Líquido  511   615  769  973 
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Pontos fortes de crédito 

» Historicamente bons indicadores de risco de ativos, com alta colaterização e foco em nicho de associados de baixo risco. 

» Indicador de rentabilidade elevado, se beneficiando do baixo custo de captação e não incidência de tributos no ato cooperativo. 

» Elevado nível de capital, apoiado por incorporação de resultados. 

Desafios de crédito 

» Captação restrita aos associados, o que limita o acesso livre ao mercado. No entanto, consideramos que sua inserção ao Sistema 
Sicoob pode fornecer alternativas de captação e impulsionar suas atividades. 

» Relevante concentração em devedores e setorial, além da concentração regional em Minas Gerais. 

» Exposição às demais cooperativas singulares de sua central cooperativa. 

Perspectiva 

A perspectiva estável reflete a nossa expectativa de que a cooperativa manterá seu atual apetite de risco, além da preservação de suas 
métricas historicamente estáveis ao longo dos próximos 12-18 meses. 

Fatores que poderiam levar a uma elevação dos ratings 

Os ratings da cooperativa podem ser elevados caso o sistema de garantias recíprocas entre as singulares da Sicoob Central Cecremge 
fosse eliminado ou caso as principais singulares da Sicoob Central Cecremge passem a operar com menor concentração de carteira de 
crédito em relação aos devedores e setorial, aliada a manutenção dos índices de inadimplência e rentabilidade, além de manutenção de 
índices de capital.  

Fatores que poderiam levar a um rebaixamento dos ratings 

Os ratings da cooperativa podem ser rebaixados se os indicadores de qualidade de ativos se deteriorarem, combinados com uma piora 
na rentabilidade e elevação do apetite ao risco. A redução de níveis de capital, impulsionados pelo aumento da carteira de crédito sem 
o acompanhamento da capitalização de associados, ou incorporação de resultados, podem pressionar os ratings negativamente. Os 
ratings também podem ser rebaixados em caso de deterioração do perfil de crédito de outras singulares relevantes da Sicoob Central 
Cecremge. 

Perfil 

A Sicoob Credicom é uma cooperativa de crédito singular filiada à Central das Cooperativas de Crédito do Estado de Minas Gerais – 
Sicoob Central Cecremge (Sicoob Central Cecremge, central cooperativa), com atuação nacional e critérios de associação de forma 
segmentada. Foi fundada em 1992 em Belo Horizonte-MG, onde está sediada.  

A cooperativa oferta diversos produtos de crédito, como capital de giro, financiamento de veículos e empréstimos pessoais, e de 
investimentos aos seus 92 mil associados, focados na área da saúde e produtores rurais. A cooperativa reportou R$ 3,7 bilhões em carteira 
de crédito, total de ativos de R$ 6,8 bilhões e patrimônio líquido de R$ 973 milhões em dezembro de 2023, sendo a maior cooperativa 
filiada à Sicoob Central Cecremge.  

Em abril de 2024, o Banco Central aprovou a incorporação da Cooperativa de Crédito de Livre Admissão da Região do Caparaó Ltda - 
Sicoob Saúde, pela Sicoob Credicom. A incorporação faz parte do planejamento da Sicoob Credicom de expansão e crescimento, com 
sinergias no crédito rural. Em dezembro de 2023, a Sicoob Saúde reportou R$ 102,9 milhões de total de ativos e R$ 49,6 milhões de 
carteira de crédito.  

A cooperativa está dentro do sistema Sicoob, que possui mais de R$ 265 bilhões de ativos combinados, com presença nacional, sendo a 
única instituição financeira em mais de 386 municípios. O sistema Sicoob se beneficia da captação estável com seus 7 milhões de 
associados, e oferta diversos produtos e serviços para seus clientes.  
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Principais considerações de crédito 

Filiação à Central Cooperativa e exposição à demais cooperativas singulares 

A Sicoob Credicom é filiada à Sicoob Central Cecremge, uma central que foi fundada em 1994 para representar os interesses de suas 
cooperativas filiadas. Atualmente, sua atuação está principalmente no estado de Minas Gerais e é composta por 54 cooperativas 
singulares de diferentes portes de ativos, totalizando mais de 1 milhão de associados em 307 municípios.  

Observamos que, a Sicoob Credicom adere ao sistema de garantias recíprocas entre as singulares integrantes da central cooperativa, o 
que implica que a cooperativa pode ser demandada a suprir eventuais necessidades de liquidez ou inadimplência das demais cooperativas 
filiadas. Como resultado, entendemos que a Sicoob Credicom possui exposição às demais cooperativas singulares filiadas à Sicoob Central 
Cecremge. 

O perfil de crédito da Sicoob Credicom é, portanto, limitado ao perfil das cooperativas singulares filiadas à Sicoob Central Cecremge, que 
possuem relevante concentrações de crédito por setor, por produto, e por devedores, o que pode trazer volatilidade no perfil de crédito 
da Credicom em situações de estresse.  

Relevante concentração no setor da saúde e em devedores traz volatilidade na qualidade dos ativos, sendo 
parcialmente compensado pela carteira colaterizada  

O risco de ativos da Sicoob Credicom reflete uma carteira de crédito em expansão, com relativa diversificação na oferta de produtos e 
com parcela significativa nos segmentos rural e saúde. O perfil de risco de ativos da cooperativa também reflete sua relevante 
concentração em devedores, e moderada concentração regional. A carteira de crédito possui relevante presença no público de pessoas 
jurídicas, que corresponde a 80% do total da carteira de crédito. Com baixa inadimplência apresentada historicamente, a cooperativa 
apresentou indicadores pressionados no último período, tendo em vista a piora em alguns associados. 

A Sicoob Credicom encerrou o ano de 2023 em R$ 3,7 bilhões ante R$ 3,1 bilhões em 2022, um crescimento de 16,7%. A cooperativa 
conta com ampla gama de produtos de crédito, como capital de giro, crédito pessoal, crédito rural, financiamento de veículos, buscando 
a principalidade de operações com seus associados.  

Seu foco de atuação é em associados do segmento da saúde, que corresponde aos médicos, dentistas e empresas do ramo da saúde, 
resultando em cerca de metade do saldo das operações. Além disso, a cooperativa também atua no segmento rural, com produtores 
rurais e cooperativas de produção representando cerca de 20% de suas operações. Em relação aos devedores, observamos relevante 
concentração, com os 20 maiores representando 40,7% da carteira de crédito, ou 166% do patrimônio de referência, calculados pela 
Moody’s Local. As concentrações da cooperativa são relevantes para o perfil de crédito dado que podem impulsionar a volatilidade nos 
resultados e nos indicadores de inadimplência em momentos de estresse econômico. No entanto, observamos que grande parte das 
operações de crédito possuem algum tipo de garantia, seja real ou fidejussória, o que mitiga parcialmente o risco de concentração.  

Em dezembro de 2023, o índice de créditos em atraso1 foi de 2,2%, ante 1,0% no mesmo período de 2022 e média histórica de 0,9% 
entre 2018-2021. A piora na inadimplência foi em decorrência da deterioração financeira de alguns associados com relevante  ticket, 
reflexo da relevante concentração da cooperativa, e também em produtos com maior apetite a risco, como cartões de crédito. No 
entanto, observamos que a cooperativa tem atuado na maior seletividade na concessão de crédito, e esperamos que os indicadores de 
inadimplência apresentem uma redução ao longo de 2024. 

 

 

 

 
1 Medidos pela Moody’s Local como a carteira de crédito em curso anormal classificadas entre os ratings E a H sobre total da carteira de crédito 
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Figura 1 – Qualidade da carteira de crédito pressionada no período 
recente 

 
Fonte: Moody’s Local, demonstrações Financeiras – Sicoob Credicom. 

Figura 2 – Elevada concentração em devedores 

 

 
Fonte: Moody’s Local, demonstrações Financeiras – Sicoob Credicom. 

 

Manutenção de níveis de capital elevados, mesmo em meio ao aumento da carteira de crédito 

A Sicoob Credicom possui elevados níveis de capitalização, em linha com a prática das demais cooperativas de crédito e com o limite 
regulatório mais elevado exigido para uma instituição classificada no segmento S5. Em dezembro de 2023, o índice de capital foi de 
21,8%, levemente acima do reportado no ano anterior de 21,4%, e em linha com a média reportada entre 2019-2022 de 22,1%. A Sicoob 
Credicom segue as exigências simplificadas do segmento S5 do Bacen, cujo índice de capital exigido é de 12% para cooperativas 
singulares filiadas a uma Central. Observamos que a cooperativa conseguiu manter bons níveis de capital mesmo com o crescimento 
significativo dos seus ativos ponderados pelo risco, tendo em vista o aumento da carteira de crédito. 

A composição do patrimônio da cooperativa é realizada pelo aumento do capital dos associados e incorporação de fundos de reserva. 
Embora tenha estabelecido em estatuto apenas 10% das sobras apuradas no exercício para fundos de reserva, observamos que a Sicoob 
Credicom possui prática de destinar recursos adicionais aos fundos de reserva e cota capital, o que permite a manutenção de níveis de 
capital acima de 20%. No entanto, consideramos que a cooperativa pode enfrentar volatilidade no capital à medida que os associados 
atinjam os critérios de elegibilidade para retirada do capital, adicionado às reposição de capital mais restrita, quando comparado as 
demais instituições financeiras.  

Rentabilidade beneficiada pela não incidência de impostos no ato cooperativo e manutenção de spreads acima do 
CDI 

A elevada rentabilidade da Sicoob Credicom é beneficiada pela não incidência de impostos nos resultados relativos ao ato cooperativo, 
comum às cooperativas de crédito, bem como pelo baixo custo de captação e adequado modelo de precificação da carteira de crédito. 
Em dezembro de 2023, a cooperativa reportou R$ 194,5 milhões de sobras, com índice de sobras líquidas sobre ativos tangíveis da Sicoob 
Credicom de 2,8% em dezembro de 2023, em linha ao reportado em 2022, de 2,7%.  

A cooperativa registrou aumento em receitas de operações de crédito, refletindo a elevação no saldo da carteira e manutenção de spreads 
acima do CDI no período. Com uma precificação de crédito predominantemente pós-fixada, a cooperativa mantém bons níveis de 
margens mesmo em meio a mudanças na taxa de juros. A elevação das taxas de juros beneficiaram as receitas da centralização de 
aplicações financeiras, sendo parcialmente compensadas pelo incremento em despesas de captação, dado o crescimento do saldo 
captado em letras, e remuneração dos depósitos a prazo. Adicionalmente, a Sicoob Credicom apresentou uma elevação em suas despesas 
de provisão para devedores duvidosos, tendo em vista a piora na qualidade da carteira de crédito. 

 A Sicoob Credicom beneficia seus níveis de rentabilidade através da oferta de diversos serviços aos seus associados, como seguros, 
consórcios e previdência, o que diversificam suas fontes de receita. Em dezembro de 2023, as receitas de serviços corresponderam a 
14,6% da receita líquida da cooperativa, com especial relevância para receitas por serviços de pagamento, intercâmbio de cartões, tarifas 

0%

50%

100%

150%

200%

250%

300%

350%

400%

450%

500%

0,0%

0,5%

1,0%

1,5%

2,0%

2,5%

Dez-19 Dez-20 Dez-21 Dez-22 Dez-23

Créditos em Atraso / Carteira de Crédito Bruta, eixo esquerdo
PDD / Créditos em Atraso, eixo direito

47,1% 48,0% 46,1% 46,1% 40,7%

147,6%

187,1% 188,3%
202,5%

165,9%

Dez-19 Dez-20 Dez-21 Dez-22 Dez-23

20 maiores devedores / Carteira de Crédito
20 maiores devedores / Patrimônio de Referência



 

 5 30 de abril de 2024  Relatório de Crédito – Sicoob Credicom 

INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS MOODY’S LOCAL | BRASIL 

bancárias, comissões de previdência e seguros. Esperamos que a Sicoob Credicom continue a crescer suas receitas de serviços na medida 
que aumenta o número de produtos por associado e eleve a principalidade. 

Captação estável baseada em depósitos dos associados, e beneficiada pela estrutura do Sistema Sicoob  

A estrutura de captação da Sicoob Credicom é predominantemente em depósitos devido à característica legal de captação das 
cooperativas singulares. Embora tenha certa concentração em depósitos a prazo, a cooperativa também possui outros instrumentos em 
sua estrutura, com uma parcela significativa em depósitos à vista e estão aumentando a representatividade em letras de crédito 
imobiliário (LCI) e letras de crédito agrícolas (LCA).  

A captação via LCI iniciou-se em 2020, e representava 14,5% do total captado ao final de 2023, com saldo de R$791,0 milhões. Em 
relação as LCAs, a cooperativa iniciou a captação deste instrumento em 2017, principalmente para pessoas físicas, e encerrou dezembro 
de 2023 com saldo de R$ 445,0 milhões, ou 8,2% do total captado. Observamos que a cooperativa se beneficiou do bom momento 
destes instrumentos de renda fixa no mercado, no entanto, com a nova resolução CMN 5.119, alterando as regras de lastro destes 
instrumentos, podem desafiar essa fonte de captação.  

Os depósitos a prazo são distribuídos em diversos tipos de Recibo de Depósitos Cooperativos (RDC), que contam com garantia do Fundo 
Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop), e representou 64,3% do total captado em 2023, uma concentração relevante neste 
instrumento. A Sicoob Credicom possui elevado montante em depósitos à vista, que representaram 13,0% do total captado no mesmo 
período. No entanto, consideramos como moderada a concentração em depositante, em que os 20 maiores depositantes representam 
30,8% do total captado.  

Consideramos que cooperativas com elevada concentração em depositantes, ou dependentes apenas de depósitos a prazo, podem 
apresentar uma estrutura de captação mais instável, estando mais propensas a sofrer dificuldades para retenção de seus recursos. Com 
isso, a diversificação de fontes de captação é benéfica para manter os investimentos de seus associados dentro da singular, bem como 
para auxiliar na manutenção dos níveis de crescimento da carteira de crédito. Adicionalmente, embora restrita aos associados, 
entendemos que a Sicoob Credicom se beneficia da estrutura do Sistema Sicoob, que conta com um banco cooperativo e pode realizar 
captações de mercado fora do público de associados. 

Figura 3 – Captação predominante em depósitos 
Fontes de captação (%) 

  
Fonte: Demonstrações Financeiras – Sicoob Credicom. Repasses interfinanceiros são recursos de crédito rural com intermédio do Banco Sicoob. 
 
Gestão conservadora de liquidez, beneficiada pela estrutura de centralização financeira 

A gestão de liquidez é uma das principais atribuições da central cooperativa, ficando a cargo da Sicoob Central Cecremge, que realiza a 
gestão e monitoramento da liquidez da Sicoob Credicom e demais cooperativas singulares filiadas, seguindo parâmetros estabelecidos 
pelo Sistema Sicoob e aplicável às demais entidades do sistema. A gestão de riscos e de capital no âmbito das cooperativas do Sicoob é 
realizada de forma centralizada pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS), que estabelece limites e possui sistemas internos para controle e 
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monitoramento do risco de liquidez, que por sua vez, também é monitorado pela central cooperativa. A centralização financeira permite 
com que a Sicoob Credicom tenha ganhos de escala nas aplicações centralizadas, além de redução de custos operacionais por não 
necessitar de uma estrutura de tesouraria própria. 

A Sicoob Central Cecremge aplica os recursos da centralização em fundos constituídos para atender todas as centrais do sistema Sicoob, 
e as receitas das aplicações são repassadas pela central à Sicoob Credicom de acordo com a proporcionalidade do recurso mantido. O 
índice de ativos bancários líquidos sobre ativos bancários tangíveis da Sicoob Credicom foi de 44,0% em dezembro de 2023, ante 41,5% 
em dezembro de 2022. Observamos que a Sicoob Credicom possui um perfil conservador na sua gestão de liquidez interna, se mantendo 
em um patamar usualmente acima de seus pares, e acima de limites internos. 

Em relação ao gerenciamento de ativos e passivos, a Sicoob Credicom possui um maior volume de passivos frente aos ativos no curto 
prazo, com vencimento entre 0 e 90 dias, devido ao elevado montante de depósitos. Adicionalmente, a cooperativa não possui 
descasamento de taxas, com um perfil de ativos e passivos lastreados ao CDI e pré-fixados.  

Considerações sócio-ambientais e de governança (ESG) 

A exposição da Sicoob Credicom a riscos ambientais é baixa, consistente com nossa avaliação geral para as instituições financeiras locais. 
Não temos conhecimento de nenhum fator de risco ambiental em particular que possa afetar seu perfil de crédito no momento. As 
instituições financeiras enfrentam riscos abaixo da média, dada a natureza indireta de suas exposições primárias por meio de decisões de 
investimentos e a empréstimos. Esperamos que o regulador promova os padrões para toda a indústria, definindo requisitos de divulgação 
de risco ambiental e estabelecendo benchmarks quantificáveis. Embora acreditemos que as medidas regulatórias levarão tempo para 
serem implementadas, esperamos que as instituições financeiras acelerem seu foco na abordagem dos riscos ambientais. Não esperamos 
que a regulamentação relacionada ao meio ambiente para instituições financeiras seja prejudicial à força de crédito. 

A exposição da Sicoob Credicom a riscos sociais é moderada, consistente com nossa avaliação geral para o setor financeiro local. Os 
riscos mais relevantes surgem da maneira como interagem com seus clientes, particularmente em relação a segurança e privacidade de 
dados, o que é parcialmente mitigado por investimentos consideráveis em tecnologia e o longo histórico no tratamento de dados 
confidenciais. Também não temos conhecimento de quaisquer fatores de risco social específicos que afetem potencialmente o perfil de 
crédito no momento. 

Ainda, o risco social moderado da Sicoob Credicom é beneficiado pelo princípio do cooperativismo de promover ações de natureza social, 
cultural e educacional, sendo financiado com, no mínimo, 5% das sobras líquidas do exercício fiscal, que pode ser aumentado se aprovado 
em Assembleia Geral. Em 2023, foi destinado aproximadamente R$ 6,0 milhões para o Fundo de Assistência Técnica, Educacional e 
Social (FATES). 

A governança corporativa é altamente relevante para a qualidade de crédito da Sicoob Credicom, assim como para todos os participantes 
do setor financeiro. A governança corporativa é um fator-chave bem estabelecido para as instituições financeiras e os riscos relacionados 
são normalmente incluídos em nossa avaliação do perfil financeiro. Os riscos de governança também são amplamente internos, em vez 
de motivados externamente. No entanto, reconhecemos que o fato de o setor financeiro brasileiro ser fortemente regulado e 
supervisionado aumenta a pressão para que as instituições sigam diretrizes específicas de transparência e de divulgação de informações, 
mitigando assim riscos de governança. A Sicoob Credicom possui uma estrutura de governança estabelecida e deliberativa, com 
representatividade de seus associados, que possuem direito à voto nas Assembleias Gerais representados por 80 delegados. No Conselho 
de Administração, contam com 11 conselheiros efetivos, incluindo um presidente e um vice-presidente sendo responsáveis pela 
orientação geral dos negócios e pela gestão das questões estratégicas, cujo mandato possui duração de 4 anos. A Diretoria Executiva é 
composta por quatro membros indicados pelo Conselho de Administração, e o Conselho Fiscal é constituído por três membros efetivos, 
e um suplente, todos cooperados, por um mandato de um dois anos. 

Suporte e considerações estruturais 

Suporte de governo 

Os ratings da Sicoob Credicom não incorporam o benefício de suporte de governo. 
 



 

 7 30 de abril de 2024  Relatório de Crédito – Sicoob Credicom 

INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS MOODY’S LOCAL | BRASIL 

Metodologia utilizada nas Ações de Rating referenciadas neste Relatório de Crédito 
» A metodologia utilizada nestes(s) ratings(s) foi a Metodologia de Ratings para Bancos e Empresas Financeiras, publicado em 25 

de outubro de 2023 disponível em www.moodyslocal.com/country/br 

 

 

 
 
 

O presente relatório não deve ser considerado como publicidade, propaganda, divulgação ou recomendação de compra, venda, ou negociação 
dos instrumentos objeto destas classificações de risco de crédito.  

 

http://www.moodyslocal.com/country/br
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Termos adicionais referentes a Opiniões de Terceiros (conforme definido nos Símbolos e Definições de Classificação da Moody’s Investors Service): Por favor, observe que uma Opinião de 
Terceiros ('SPO') não é uma 'classificação de crédito'. A emissão de SPOs não é uma atividade regulamentada em muitas jurisdições, incluindo Singapura. JAPÃO: No Japão, o desenvolvimento 
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ou qualquer outro documento enviado às autoridades reguladoras da RPC ou utilizado de outra forma para atender a qualquer requisito de divulgação regulatória da RPC; e (3) não pode ser 
utilizado na RPC para qualquer fim regulatório ou para qualquer outro fim que não seja permitido pelas leis ou regulamentos relevantes da RPC. Para os fins deste aviso legal, "RPC" refere-
se ao continente da República Popular da China, excluindo Hong Kong, Macau e Taiwan. 
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